CERAIAN UP.7.2.10

PERATURAN BERKAITAN PERNYATAAN AWAM OLEH
PEGAWAI AWAM

TUJUAN

1. Ceraian ini bertujuan untuk menggariskan dasar dan peraturan berkaitan dengan
pernyataan awam oleh pegawai-pegawai awam.

LATAR BELAKANG

2. Subperaturan 19(4), Peraturan-Peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan
Tatatertib) 1993 [P.U.(A) 395/1993] menyatakan bahawa “pernyataan awam
termasuklah apa-apa pernyataan atau ulasan yang dibuat kepada pihak akhbar atau
orang ramai atau semasa memberikan apa-apa syarahan atau ucapan awam dalam
apa-apa penyiaran atau penerbitan, tanpa mengambil kira caranya”.

3. Selaras dengan perkembangan teknologi, telah wujud pelbagai saluran
komunikasi termasuklah melalui penggunaan medium interaksi dalam talian seperti
Facebook, Twitter, Youtube, Blog, Whatsapp dan sebagainya. Media-media baharu ini
telah menjadi sebahagian daripada cara sesuatu pernyataan awam itu dibuat termasuk
dalam kalangan pegawai-pegawai awam.

4.  Justeru, sebarang pernyataan yang dibuat oleh seseorang pegawai awam pada
sebilang masa, tidak mengambil kira caranya sama ada melalui kaedah konvensional
ataupun media-media baharu ini boleh ditafsirkan sebagai suatu “pernyataan awam”
dan adalah tertakluk kepada larangan di bawah subperaturan 19(1), P.U.(A) 395/1993
yang menyatakan seperti berikut:

“19. Pernyataan Awam

(1)Seseorang pegawai awam tidak boleh, secara lisan atau bertulis atau
dengan apa-apa cara lain —

(a) membuat apa-apa pernyataan awam yang boleh memudaratkan
apa-apa dasar, rancangan dan keputusan Kerajaan tentang apa-
apa isu;

104



(b) membuat apa-apa pernyataan awam yang boleh memalukan atau
memburukkan nama Kerajaan,

(c) membuat apa-apa ulasan tentang kelemahan apa-apa dasar,
rancangan atau keputusan Kerajaan; atau

(d) mengedarkan apa-apa pernyataan atau ulasan, sama ada yang

1

dibuat olehnya atau mana-mana orang lain.’

5. Selain itu, di bawah perenggan 21(1)(a), P.U.(A) 395/1993 pegawai dalam
Kumpulan Pengurusan Tertinggi dan Kumpulan Pengurusan dan Profesional adalah
dilarang untuk membuat apa-apa pernyataan awam, sama ada secara lisan atau
bertulis, yang memberikan sesuatu pandangan yang berat sebelah atas apa-apa yang
menjadi isu antara parti-parti politik.

PELAKSANAAN
Kebenaran Untuk Membuat Pernyataan Awam

6. Selaras dengan peruntukan di bawah subperaturan 19(2), P.U.(A) 395/1993,
seseorang pegawai awam hendaklah terlebih dahulu mendapat kebenaran bertulis
daripada Menteri, untuk membuat pernyataan awam sama ada secara lisan atau
bertulis atau dengan apa-apa cara lain yang merangkumi tindakan berikut:

(1) membuat ulasan tentang kelebihan apa-apa dasar, rancangan atau
keputusan Kerajaan;

(1) memberikan maklumat berdasarkan fakta berhubung dengan perjalanan
fungsi Kerajaan;

(111) memberikan penjelasan berkenaan dengan apa-apa peristiwa atau laporan
yang melibatkan Kerajaan; atau

(iv) menyebarkan semua perkara tersebut di atas, sama ada yang dibuat olehnya
atau mana-mana yang lain.

7.  Walau bagaimanapun, pegawai boleh memberi atau menyebarkan ulasan,

maklumat atau penjelasan sekiranya kandungan ulasan, maklumat atau penjelasan itu
telah mendapat kebenaran secara bertulis terlebih dahulu daripada Menteri.
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Tindakan Tatatertib Ke Atas Pegawai Yang Membuat Pernyataan Awam Tanpa
Kebenaran

8. Sebagaimana yang diperuntukkan di bawah subperaturan 19(1), P.U.(A)
395/1993, pelanggaran mana-mana fasal dalam peraturan berkenaan boleh
menyebabkan pegawai dikenakan tindakan tatatertib sehingga kepada buang kerja
di bawah Peraturan 38, P.U.(A) 395/1993.

PEMBATALAN

9.  Dengan berkuat kuasanya Ceraian ini, Pekeliing Perkhidmatan dan Surat Edaran
di bawah adalah dibatalkan:

(i) Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 6 Tahun 1995: Pembatalan Pekeliling
Mengenai Pengurusan Tatatertib;

(i) Surat Edaran JPA(S)TT.71/140 (46) bertarikh 14 Mei 2010: Larangan
Pegawai Awam Membuat Pernyataan Awam;

(iii) Surat Edaran JPA.BK(S)223/8/2-3 J1d.4(56) bertarikh 7 Jun 2013:
Tanggungjawab Pegawai Awam Dalam Memelihara Integriti Perkhidmatan
Awam Semasa Menggunakan Media Sosial Di Internet;

(iv) Surat Edaran JPA.BK(S)343/7-4(14) bertarikh 15 Julai 2016: Larangan
Membuat Penyataan Awam Oleh Pegawai Awam;

(v) Surat Edaran JPA.BK(S)343/20(9) bertarikh 11 September 2019: Larangan
Membuat Pernyataan Awam Oleh Pegawai Awam; dan

(vi) Surat Edaran JPA.BK(S)343/20(15) bertarikh 6 November 2019:
Peringatan Terhadap Larangan Membuat Pernyataan Awam Oleh Pegawai
Awam.

PEMAKAIAN

10. Tertakluk kepada penerimaannya oleh pihak berkuasa masing-masing, Ceraian
ini dipanjangkan kepada Perkhidmatan Awam Negeri, Pihak Berkuasa Berkanun dan
Pihak Berkuasa Tempatan.

KETUA PENGARAH PERKHIDMATAN AWAM
JABATAN PERKHIDMATAN AWAM
MALAYSIA
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